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§ 1. Definicje

Regulamin — niniejszy regulamin okreslajacy zasady dziatania serwisu oraz zasady Swiadczenia za jego
posrednictwem ustug przez Osrodek.

Serwis — strona internetowa o adresie https://imk.katowice.pl/ lub aplikacja ActiveNow za posrednictwem
ktorych Osrodek zawiera umowy o Swiadczenie ustug edukacyjnych.

Ustugi — kwalifikacyjne kursy zawodowe, kursy umiejetnosci zawodowych, kursy kompetencji ogdlnych,
turnus doksztatcania teoretycznego mtodocianych pracownikéw oraz inne kursy, umozliwiajgce uzyskiwanie
i uzupetnianie wiedzy, umiejetnosci i kwalifikacji zawodowych w rozumieniu ustawy Prawo oSwiatowe z dnia
14 grudnia 2016 r. (Dz. U. z 2017 r. poz 59) oraz wydanych na jej podstawie przepisdw wykonawczych.
Umowa — umowa o $wiadczenie ustug edukacyjnych zawarta pomiedzy Osrodkiem, a Uzytkownikiem za
posrednictwem Serwisu na warunkach okreslonych w rekrutacyjnej informacji szczegotowej oraz zapisach
niniejszego Regulaminu. Dniem zawarcia umowy jest dzien wptywu naleznosci tytutem optaty rekrutacyjnej
na konto bankowe Osrodka.

Dane osobowe - informacje o zidentyfikowanej lub mozliwej do zidentyfikowania osobie fizycznej (,0sobie,
ktorej dane dotycza”); mozliwa do zidentyfikowania osoba fizyczna to osoba, ktérg mozna bezposrednio lub
posrednio zidentyfikowac, w szczegoélnosci na podstawie identyfikatora takiego jak imie i nazwisko, numer
identyfikacyjny, dane o lokalizacji, identyfikator internetowy lub jeden badz kilka szczegdlnych czynnikow
okreslajacych fizyczng, fizjologiczng, genetyczng, psychiczng, ekonomiczng, kulturowg lub spoteczna
tozsamosc¢ osoby fizycznej; na potrzeby niniejszego Regulaminu pojecie danych osobowych obejmuje takze
nosniki danych takie jak dokumenty oraz fotografie.

Uzytkownik lub Stuchacz — osoba fizyczna, ktora poprzez formularz dostepny w Serwisie zawiera umowe
o Swiadczenie ustug edukacyjnych.

Osrodek - Instytut Medycyny Klasztornej sp. z 0. 0. z siedzibg w Katowicach, ul. Zwigzkowa 20, 40-730
Katowice, NIP: 6342838175, REGON 361267976, wpisana przez Sad Rejonowy Katowice-Wschadd
w Katowicach Wydziat VIII Gospodarczy pod numerem KRS 0000553212.

RODO - Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r.
w sprawie ochrony osoéb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogolne rozporzadzenie o ochronie danych).
Profilowanie - oznacza dowolng forme zautomatyzowanego przetwarzania danych osobowych, ktére polega
na wykorzystaniu danych osobowych do oceny niektorych czynnikow osobowych osoby fizycznej,
w szczegodlnosci do analizy lub prognozy aspektow dotyczgcych efektow pracy tej osoby fizycznej, jej sytuacji
ekonomicznej, zdrowia, osobistych preferencji, zainteresowan, wiarygodnosci, zachowania, lokalizacji lub
przemieszczania sie.

Konsument — osoba fizyczna dokonujgca z przedsiebiorcg czynnosci prawnej nawigzanej bezposrednio z jej
dziatalnoscia gospodarcza lub zawodowa.

Tres¢ cyfrowa - dane wytwarzane i dostarczane w postaci cyfrowe;j.

Ustuga cyfrowa - ustuge pozwalajgcg konsumentowi na:

a) wytwarzanie, przetwarzanie, przechowywanie lub dostep do danych w postaci cyfrowej,

b) wspolne korzystanie z danych w postaci cyfrowej, ktére zostaty przestane lub wytworzone przez

konsumenta lub innych uzytkownikow tej ustugi,
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c) inne formy interakcji za pomocg danych w postaci cyfrowe;j.

Srodowisko cyfrowe - sprzet komputerowy, oprogramowanie i potgczenia sieciowe wykorzystywane przez
konsumenta w celu uzyskania dostepu do tresci cyfrowej lub ustugi cyfrowej lub w celu korzystania z nich.
Kompatybilnos¢ - wspotdziatanie tresci cyfrowej, ustugi cyfrowej, lub towaru ze sprzetem komputerowym
lub oprogramowaniem, ktore sg zazwyczaj uzywane do korzystania z tresci cyfrowej, ustugi cyfrowej, lub

towaru tego samego rodzaju, bez koniecznosci ich przeksztatcania.

Prawa autorskie - Osrodek jest podmiotem, ktéremu przystuguja wytaczne autorskie prawa majgtkowe do
materiatow udostepnianych Stuchaczowi. Osrodek udziela stuchaczowi niewytacznej, nieograniczonej
terytorialnie licencji na utwory obejmujgce materialty w formie audiowizualnej/elektronicznej, na okres
jednego roku od dnia ich udostepnienia Stuchaczowi. Licencja obejmuje uprawnienie do korzystania
z utwordéw wytgcznie w celach dydaktycznych przez Stuchacza. Bezprawne korzystanie z utworow, w tym ich
kopiowanie lub rozpowszechnianie jest catkowicie zabronione.

Cena - wartos¢ wyrazong w jednostkach pienieznych, ktérag konsument jest obowigzany zaptacic¢
przedsiebiorcy za tres¢ cyfrowa, ustuge cyfrowa lub towar, a w odniesieniu do tresci cyfrowej lub ustugi

cyfrowej - takze cyfrowe odwzorowanie wartosci.

§ 2. Warunki $wiadczenia ustug drogg elektroniczna

Uzytkownik za posrednictwem serwisu zawiera z Osrodkiem Umowe o swiadczenie ustug edukacyjnych, na

podstawie ktérej Osrodek zobowigzuje sie do przeprowadzenia kursu zgodnie z zamdéwieniem dokonanym

przez Uzytkownika, a Uzytkownik zobowigzuje sie do zaptaty wynagrodzenia na rzecz Osrodka.

Uzytkownik zawiera Umowe wypetniajac formularz rejestracyjny w serwisie oraz uiszczajgc wynagrodzenie

na rzecz Osrodka. Wynagrodzenie uznaje sie za uiszczone z chwilg zaksiegowania $rodkéw pienieznych na

rachunku bankowym Osrodka. Uzytkownik dokonuje ptatnosci przelewem tradycyjnym, kartg kredytowa lub

za pomoca elektronicznych ustug ptatniczych — TPAY. Uzytkownik moze zawrzeé takze umowe podpisujac

udostepniony mu przez Osrodek formularz w siedzibie Osrodka lub przesytajac listownie na adres siedziby

Osrodka oraz uiszczajgc wynagrodzenie na rzecz Osrodka.

Uzytkownik wypetniajgc formularz rejestracyjny jest zobowigzany do podania wszystkich danych

wymaganych w formularzu. Podane dane winny byé prawdziwe, aktualne i poprawne. Po zawarciu Umowy

celem weryfikacji danych Uzytkownika Osrodek moze kontaktowac sie z Uzytkownikiem na podany przez

niego numer telefonu.

Osrodek zastrzega sobie mozliwosé¢ zgdania od Uzytkownika uzupetnienia danych osobowych, podania

dodatkowych danych lub tez przedtozenia odpowiednich dokumentéw, w przypadku gdy jest to niezbedne do

wykonania Umowy.

Uzytkownik zawierajgc z Osrodkiem Umowe o $wiadczenie ustug edukacyjnych oswiadcza, iz:

a) dane podane w formularzu sg petne, zgodne z prawda, aktualne i nie zawierajg btedow oraz innych
omytek pisarskich,

b) jestuprawniony do postugiwania sie wskazanymi danymi, jak rowniez podanie danych przez Uzytkownika
nie narusza praw 0s0b trzecich,

c) zapoznat sie z wysokoscig wynagrodzenia naleznego Osrodkowi i wyraza na nie zgode,
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d) zapoznat sie z trescig niniejszego Regulaminu i wyraza zgode na tres¢ wszystkich jego postanowien,

e) dobrowolnie zawart Umowe z O$rodkiem w ramach Serwisu.

Akceptacja Regulaminu przez Uzytkownika stanowi jego oswiadczenie, ze Uzytkownik zapoznat sie

z warunkami korzystania z Serwisu.

Osrodek zapewniajgc prawidtowosc i ciggtosé dziatania serwisu prowadzi biezgcy technicznym nadzér nad

jego funkcjonowaniem.

Osrodek ponosi odpowiedzialno$¢ za dziatalnosé podstron serwisu lub ich zawartosé.

Osrodek nie ponosi miedzy innymi odpowiedzialnosci za:

a) skutki podania przez Uzytkownika w formularzu rejestracyjnym danych niezgodnych ze stanem
faktycznym, nieaktualnych lub niekompletnych, jak tez Osrodek nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki
braku aktualizacji lub poprawy przez Uzytkownika tych danych,

b) szkody spowodowane naruszeniem przez Uzytkownikow praw oséb trzecich — w zwigzku z korzystaniem
z Serwisu,

c) szkody powstate w nastepstwie zaktocen, przerw w dziataniu Serwisu lub jego niedostepnosci,
spowodowanych sitg wyzsza,

d) szkody wynikte lub spowodowane nieprzestrzeganiem przez Uzytkownika postanowien Regulaminu,

e) szkody wynikte z wadliwosci lub braku kompatybilno$ci urzadzenia koricowego Uzytkownika w zakresie
w jakim Uzytkownik zostat pouczony o technicznych warunkach dostepu do Serwisu lub udostepnianych
za jego posrednictwem tresciach.

Zwolnienie OSRODKA z odpowiedzialnosci za szkode okreslone w Regulaminie nastepuje w zakresie

i zgodnie z przepisami ustawy z dn. 23 kwietnia 1964 r. Kodeks Cywilny (Dz. U. z 2018r., poz. 1025, t.j. z pozn.

zm.) oraz z przepisami Rozdziatu 3 ustawy z dn. 18.07.2002r. o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng (Dz.

U. 2002r., Nr 144, poz. 1204 z p6zn. zm.) oraz ustawy z dnia 30 maja 2014r. o prawach konsumenta (Dz.U.

z 2020 r. poz. 287 z p6zn. zm.).

Uzytkownik celem korzystania ze wszystkich funkcjonalnosci serwisu, a takze celem wykonania ptatnosci

online jest zobowigzany do posiadania urzadzenia koricowego z dostepem do sieci Internet (komputer lub

smartfon) oraz z aktualng przegladarke internetowg, a takze jest zobowigzany do posiadania adresu e-mail,

a takze oprogramowanie umozliwiajgce otwieranie plikow w formacie PDF.

Uzytkownik bedacy konsumentem zawierajgc Umowe na dostarczanie tresci cyfrowych sktada oswiadczenie,

iz wykonywanie ustugi, ma sie rozpoczagé przed uptywem terminu do odstgpienia od umowy zawartej na

odlegtosc oraz ze przyjat do wiadomosci informacje o utracie prawa do odstgpienia od umowy z chwilg jej
petnego wykonania przez Osrodek.

Osrodek ponosi odpowiedzialnos¢ za brak zgodnosci towaru z umowa istniejgcy w chwili jego dostarczenia

i ujawniony w ciggu dwdch lat od tej chwili, chyba ze termin przydatnosci towaru do uzycia, okreslony przez

Osrodek, jego poprzednikdéw prawnych lub osoby dziatajgce w ich imieniu, jest dtuzszy. W odniesieniu do

towarow z elementami cyfrowymi, Osrodek ponosi odpowiedzialnos¢ za brak zgodnosci z umowa tresci

cyfrowej lub ustugi cyfrowej dostarczanych w sposéb ciggty, ktory wystgpit lub ujawnit sie w czasie, w ktérym
zgodnie z umowa miaty by¢ dostarczane. Czas ten nie moze by¢ krotszy niz dwa lata od chwili dostarczenia

towaru z elementami cyfrowymi.
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Osrodek dostarcza Uzytkownikowi tres¢ cyfrowa lub ustuge cyfrowa niezwtocznie po zawarciu umowy, chyba

ze strony postanowity inaczej.

Tres¢ cyfrowa uwaza sie za dostarczong w chwili, gdy tresé cyfrowa lub srodek, ktory pozwala na uzyskanie

dostepu do tresci cyfrowej lub pobranie tresci cyfrowej, zostaty udostepnione Uzytkownikowi lub fizycznemu

lub wirtualnemu urzadzeniu, ktére Uzytkownik wybrat samodzielnie w tym celu, lub gdy Uzytkownikowi lub
takie urzadzenie, uzyskali do niej dostep.

Ustuge cyfrowg uwaza sie za dostarczong w chwili, gdy Uzytkownik lub fizyczne lub wirtualne urzadzenie,

ktére Uzytkownik wybrat samodzielnie w tym celu, uzyskali do niej dostep.

Uzytkownik moze odstgpi¢ od umowy bez wzywania do dostarczenia tresci cyfrowej lub ustugi cyfrowej,

jezeli:

a) zoswiadczenia Uzytkownika lub okoliczno$ci wyraznie wynika, ze nie dostarczy tresci cyfrowej lub ustugi
cyfrowej lub,

b) Uzytkownik i Osrodek uzgodnili lub z okolicznos$ci zawarcia umowy wyraznie wynika, ze okreslony termin
dostarczenia tresci cyfrowej lub ustugi cyfrowej miat istotne znaczenie dla Uzytkownika, a nie dostarczyt
ich w tym terminie.

Osrodek ponosi odpowiedzialnos¢ za brak zgodnosci z umowag tresci cyfrowej lub ustugi cyfrowej

dostarczanych jednorazowo lub w czesciach, ktory istniat w chwili ich dostarczenia i ujawnit sie w ciggu

dwach lat od tej chwili. Domniemywa sie, ze brak zgodnosci tresci cyfrowej lub ustugi cyfrowej z umowsa,
ktory ujawnit sie przed uptywem roku od chwili dostarczenia tresci cyfrowej lub ustugi cyfrowej, istniat

w chwili ich dostarczenia.

Domniemania okreslone w ust. 18 nie majg zastosowania, jezeli:

a) sSrodowisko cyfrowe Uzytkownika nie jest kompatybilne z wymaganiami technicznymi, o ktérych Osrodek
poinformowat go w sposodb jasny i zrozumiaty przed zawarciem umowy,

b) Uzytkownik, poinformowany w jasny i zrozumialy sposéb przed zawarciem umowy o obowigzku
wspotpracy z Osrodkiem, w rozsgdnym zakresie i przy zastosowaniu najmniej ucigzliwych dla siebie
srodkow technicznych, w celu ustalenia, czy brak zgodnosci tresci cyfrowej lub ustugi cyfrowej z umowa

w odpowiednim czasie wynika z cech srodowiska cyfrowego Uzytkownika, nie wykonuje tego obowigzku.

§ 3. Postanowienia szczegotowe dotyczace szkolenia

Kurs

Celem kursow prowadzonych w Osrodku jest:
a) podnoszenie kwalifikacji zawodowych,

b) przygotowanie do egzaminéw zawodowych,

(]

)
) poszerzanie wiadomosci potrzebnych do wykonywania zawodu,
)

o

rozwijanie i udoskonalanie posiadanych umiejetnosci.

Kursy moga by¢ prowadzone w formie stacjonarnej, niestacjonarnej lub tagczgcej obie ww. formy.
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. Zasady uruchamiania kursu

Decyzje o uruchomieniu danego kursu w Osrodku podejmuje Rektor Instytutu Medycyny Klasztornej
w Katowicach, odpowiedzialny za jego przeprowadzenie z zastrzezeniem ust. 4.

Rektor Instytutu Medycyny Klasztornej w Katowicach moze powierzyé innej osobie z grona kadry
szkoleniowej zaangazowanej w realizacje kursu funkcje Kierownika Kursu. W takim przypadku Kierownik

Kursu przejmuje wszelkie zadania Rektora Osrodka zwigzane z przedmiotowym Kursem.

. Organizacja i dokumentacja kursu

Dyrektor lub Kierownik, o ktorych mowa w ust. 4, sg odpowiedzialni za przebieg i organizacje procesu

dydaktycznego prowadzonych kurséw, w tym w szczegodlnosci:

a) opracowanie planu nauczania z zachowaniem zasad okre$lonych w ust. 6,

b) zapewnienie kadry dydaktycznej do prowadzenia zajec,

c) przeprowadzenie rekrutacji,

d) przeprowadzenie zaliczen,

e) przygotowanie dla uczestnikdw zaswiadczen o ukoriczeniu kursow.

Przed rozpoczeciem kursu osoby okreslone w ust. 5 kazdorazowo opracowujg programy nauczania

uwzgledniajgce podstawe programowag ksztatcenia dla danego typu kursu okreslong w przepisach ustawy

Prawo oswiatowe i wydanych na jej podstawie przepisow wykonawczych, w tym obejmujgce:

a) nazwe formy ksztatcenia,

b) czas trwania, liczbe godzin ksztatcenia i sposob jego organizaciji,

c) wymagania wstepne dla uczestnikow i stuchaczy, ktére w przypadku stuchaczy kwalifikacyjnych kursow
zawodowych i uczestnikow kurséow umiejetnosci zawodowych uwzgledniajg takze szczegodlne
uwarunkowania lub ograniczenia zwigzane z ksztatceniem w danym zawodzie okreslone w przepisach
w sprawie klasyfikacji zawoddow szkolnictwa zawodowego,

d) cele ksztatcenia i sposoby ich osiggania, z uwzglednieniem mozliwos$ci indywidualizacji pracy stuchaczy
kwalifikacyjnych kursow zawodowych lub uczestnikow ksztatcenia w innych formach pozaszkolnych,
w zaleznosci od ich potrzeb i mozliwosci,

e) plan nauczania okreslajgcy nazwe zaje¢ oraz ich wymiar,

f) tresci nauczania w zakresie poszczegolnych zajec,

g) opis efektéw ksztatcenia,

h) wykaz literatury oraz niezbednych $rodkow i materiatow dydaktycznych,

i) sposob i forme zaliczenia.

Podstawg struktury organizacyjnej placowki jest grupa dydaktyczna, ktora realizuje zajecia zgodnie

z programem i harmonogramem opracowanym odrebnie dla kazdego kursu. Grupa dydaktyczna liczy nie

mniej niz 60 Stuchaczy.

Zajecia na poszczegoélnych kursach mogg prowadzi¢ osoby o kwalifikacjach odpowiadajgcych programom

nauczania, gwarantujace nalezyty poziom prowadzonych form ksztatcenia zwane dalej ,wyktadowcami”

w szczegolnosci:

a) nauczyciele akademiccy zatrudnieni w uczelniach polskich,
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nauczyciele,

)
c) instruktorzy i lektorzy jezykow obcych,
d) specjali$ci w danej dziedzinie wiedzy i umiejetnosci np. ksiegowi, prawnicy, itp.,
e) instruktorzy i trenerzy sportowi,

f) przewodnicy turystyczni i piloci wycieczek,

g) iinne osoby, w zaleznosci od kwalifikacji i potrzeb organizatora ksztatcenia.
Dokumentacja kursow obejmuje:

a) program nauczania,

b) dziennik zajec,

o

)
) protokot z przeprowadzonego zaliczenia,
)

o

ewidencje wydanych zaswiadczen.

Kurs konczy sie uzyskaniem przez Stuchacza zaswiadczen o ukonczeniu kursu. Warunkiem otrzymania
zaswiadczenia jest:

a) Zrealizowanie programu przewidzianego w planie Kursu,

b) Zaliczenie kursu na zasadach okreslonych

Odptatnosé za kursy

Kursy prowadzone przez Osrodek sg odptatne.

Wysokos$c¢ optat za kurs ustalana jest na podstawie kosztorysu sporzgdzonego w oparciu o plan finansowy
Osrodka na dany rok i sktada sie z:

a) opfaty rekrutacyjne;j,

b) odptatnosci za realizacje kursu.

Szczegotowe warunki, wysokosc¢ i zasady odptatnosci reguluje niniejszy regulamin, warunki okreslone
w rekrutacyjnej informacji szczegotowej oraz statut Osrodka.

Niewniesienie optaty w wyznaczonym terminie okreslonym w umowie powoduje skreslenie Stuchacza z listy
Stuchaczy Kursu.

W przypadku nieuruchomienia Kursu lub jego przerwaniu z winy Osrodka optaty sg w catosci zwracana na
konto bankowe podane przez Stuchacza w terminie 30 dni od daty wystgpienia zdarzenia.

W przypadku rozwigzania umowy przed koncem kursu Stuchacz ma obowigzek zaptaty za zajecia przez niego
wykorzystanie lub jemu udostepnione. W przypadku nadptaty Osrodek zwraca Stuchaczowi tylko cze$é optaty
stosunkowo do czasu pozostatego do koncz kursu. W przypadku niedoptaty, Stuchacz zobowigzany jest do
uregulowania naleznosci za odbyte, a nieoptacone zajecia.

Opftata rekrutacyjna nie jest zwracana w przypadku, kiedy Stuchacz rezygnuje z uczestnictwa w Kursie.

E. Nabor i warunki ukonczenia uczestnictwa w kursie

18.

19.

Sposob naboru na poszczegolny kurs kazdorazowo okresla Rektor, umieszczajac stosowne ogtoszenie na

stronie internetowej Instytutu Medycyny Klasztornej w Katowicach o adresie https://imk.katowice.pl/.

Decyzje o przyjeciu Stuchacza do danej grupy w oparciu o dokumenty potwierdzajgce kwalifikacje
i umiejetnosci, podejmuje Komisja Rekrutacyjna ds. danego kursu przy Osrodku.
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20.

21.

22.

W sktad Komisji Rekrutacyjnej przy Osrodku kazdorazowo powotywanej przez Rektora Osrodka wchodza:

Rektor Osrodka jako Przewodniczacy oraz dwoch cztonkdéw Komisji posiadajacych wiedze z zakresu kursu,

na ktéry prowadzony jest nabor oraz pracownik administracji Osrodka.

Od decyzji Komisji Rekrutacyjnej przy Osrodku przystuguje odwotanie do Odwotawczej Komisji

Rekrutacyjnej, w sktad ktérej wchodzi trzech cztonkéw, posiadajgcych wiedze z zakresu kursu, na ktéry

prowadzony jest nabdr, powotanych przez Rektora Osrodka.

Warunkami uczestnictwa w kursach jest:

a) ztozenie dokumentu potwierdzajgcego ukonczenie etapu ksztatcenia wymaganego do przystgpienia do
danego kursu,

b) zawarcie umowy miedzy Osrodkiem a Stuchaczem kursu,

c) ztozenie dowodu uiszczenia optaty za kurs, zgodnie z zapisami umowy.

F. Przebieg i zakonczenie kursow

20.

20.

22.

23.
24.

25.

26.

Stuchacz ma prawo do:

a) zdobywania wiedzy i rozwijania zainteresowan naukowych oraz korzystania w tym celu z pomieszczen
dydaktycznych, urzadzen i srodkow osrodka, a takze pomocy nauczycieli, zgodnie z planem nauki,

b) poszanowania godnosci osobistej,

c) rezygnacji z danej formy ksztalcenia na zasadach okreslonych w Regulaminie.

Stuchacz ma obowigzek:

a) stosowania sie do Statutu Osrodka oraz niniejszego regulaminu, a takze Regulaminu Sali wyktadowe;j,

w ktorej odbywaja sie zajecia,

O

) zapoznawania sie z podawanymi do wiadomosci zarzgdzeniami Rektora,

o

systematycznego i aktywnego uczestniczenia w zajeciach,

o

)
) podpisywania sie w trakcie zaje¢ na listach obecnosci (dot. zaje¢ stacjonarnych),
e) regulowania naleznosci za udziat w kursie na zasadach okreslonych w niniejszym regulaminie.
Warunkiem otrzymania zaswiadczenia ukornczenia kursu jest:
a) zrealizowanie programu przewidzianego w programie ksztatcenia,
b) zaliczenie kursu,
c) uregulowanie wszelkich zobowigzan finansowych wobec Osrodka.
Zaliczenie poszczegolnych kurséw odbywa sie poprzez sprawdzian pisemny lub w formie ustne;j.
Daty przeprowadzenia sprawdzianéw, o ktérych mowa w ust. 5, ich szczegotowg forme oraz zakres Kierownik
kursu okresla zarzagdzeniem.
Rektor ma prawo skreslié¢ stuchacza z listy w przypadku:
a) braku uiszczenia optaty za udziat w danej formie ksztatcenia w wymaganym terminie (w takim przypadku
przed skresleniem, Stuchacz jest wzywany przez Osrodek do zaptaty nieuregulowanych naleznosci
w terminie 14 dni od dnia dorgczenia wezwania),
b) nie stosowania sie do postanowien statutu lub regulaminu kursow.
W przypadku skreslenia, Stuchaczowi nie przystuguje zwrot zadnej czesci optaty za dang forme ksztatcenia,
Osrodek zwraca mu tylko czes¢ optaty, stosunkowo do czasu pozostatego do konca kursu. W przypadku
skreslenia Stuchacz nie otrzymuje zaswiadczenia o uczestnictwie w kursie.
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27. Stuchacz skreslony z listy ma prawo odwota¢ sie od decyzji Rektora Osrodka w terminie 14 dni od dnia

otrzymania informacji o skresleniu.

28. Stuchacz w kazdym czasie moze zrezygnowac z kursu, jezeli jednak uczyni to po jego rozpoczeciu, Osrodek

zwraca mu tylko czes¢ optaty, stosunkowo do czasu pozostatego do konca kursu. W przypadku rezygnacji
Stuchacz nie otrzymuje zaswiadczenia o uczestnictwie w kursie. Stuchacz rezygnuje z kursu sktadajgc
oswiadczenie w formie mailowej na adres imk.katowice@gmail.com lub w formie pisemnej na adres siedziby
Osrodka.

§ 4. Klauzula informacyjna — ochrona danych osobowych

Zgodnie z art. 13 ogolnego rozporzadzenia o ochronie danych osobowych z dnia 27 kwietnia 2016 r. (Dz. Urz. UE
L 119 z 04.05.2016) informuje, iz:

1.

Administratorem Panstwa danych osobowych jest Instytut Medycyny Klasztornej sp. z 0.0. z siedzibg

w Katowicach, ul. Zwigzkowa 20, 40-730 Katowice, NIP: 6342838175 zwany dalej Instytutem.

Instytut nie ustanowit inspektora danych osobowych. Kontakt z administratorem jest mozliwy mailowo na

adres imk.katowice@gmail.com, telefonicznie pod numerem 729 923 512 lub pisemnie na wyzej wskazany

adres.

Administrator bedzie przetwarzat dane osobowe przekazane w zwigzku z zawarciem i wykonaniem umowy

w celu:

a) zawarcia i wykonania umowy, podstawg prawng przetwarzania jest niezbedno$¢ przetwarzania danych
do podjecia dziatan na Zzagdanie osoby, ktérej dane dotyczg niezbednych do zawarcia umowy
i wykonywania umowy, w rozumieniu art. 6 ust. 1 pkt b RODO,

b) wypetnienia obowigzkéw wynikajgcych z ustawy o rachunkowosci - podstawg prawng przetwarzania
danych jest niezbednosé¢ przetwarzania do wypetnienia obowigzku prawnego cigzgcego na
administratorach, w rozumieniu art. 6 ust. 1 pkt ¢ RODO,

c) ewentualnie w celu dochodzenia roszczen lub w ramach obrony przed dochodzonymi roszczeniami,
zwigzanych z realizacjag umowy - podstawg prawng przetwarzania danych jest niezbednosc
przetwarzania do realizacji prawnie uzasadnionego interesu administratoréw; jakim jest zapewnienie
mozliwos¢ dochodzenia oraz obrony przed roszczeniami, w rozumieniu art. 6 ust. 1 pkt f RODO,

d) w przypadku danych zgromadzonych w ramach postepowania rekrutacyjnego, podstawa przetwarzania
jest zgoda kandydata.

Podanie danych osobowych w zwigzku z zawierang umowg jest dobrowolne, lecz konieczne do jej zawarcia

i wykonywania. W przypadku danych zgromadzonych w ramach postepowania rekrutacyjnego, podanie

danych osobowych jest dobrowolne, lecz konieczne do przeprowadzenie procesu rekrutaciji.

Przekazane dane osobowe bedg przechowywane do momentu przedawnienia roszczen lub do momentu

wygasniecia obowigzku przechowywania danych wynikajgcego z przepiséw prawa.

Odbiorcami przekazanych danych osobowych mogg byé:

a) podmioty uprawnione do odbioru danych osobowych pracownika, w szczegélnosci gdy uprawnienie
wynika z przepisu prawa w tym (ZUS, Urzedy Skarbowe, organy egzekucyjne, sgdowe i prowadzace

postepowania karne),

str. 10



b) podmioty przetwarzajgce dane z upowaznienia Instytutu i na jego zlecenie, w szczegdlnosci:

— przedsiebiorcom hostingujgcym skrzynki mailowe oraz udostepniajagcym przestrzenie dyskowe
administratora (Google LLC),

— podwykonawcy oraz podmioty, ktore uczestnicza w procesach niezbednych do wykonania umow
zawartych z Panstwem w tym TPay oraz platforma AtiveNow.

Pani/Pana dane osobowe mogg by¢ udostepnione podmiotom w parnstwach poza Europejskim Obszarem

Gospodarczym - Google LLC z siedzibg w Stanach Zjednoczonych Ameryki Pétnocnej. Google LLC posiada

certyfikat EU-US-Privacy Shield. Przekazywanie danych nastepuje na podstawie, zawartych z odbiorcg

danych standardowych klauzul umownych, ktérych tres¢ zostata ustalona przez Komisje Europejska oraz
zapewnia najwyzsze stosowane na rynku standardy ochrony danych osobowych.

Instytut gwarantuje Panstwu realizacje przyznanych przez RODO praw, w tym w szczegolnosci:

a) prawo dostepu do danych osobowych,

b) prawo do zadania sprostowania danych osobowych, ktére sg nieprawidtowe oraz prawo zgdania
uzupetnienia niekompletnych danych osobowych,

c) prawo do zadania usuniecia danych osobowych (,prawo do bycia zapominanym”), w przypadku gdy:

— dane osobowe nie sg juz niezbedne do celéow, w ktorych zostaty zebrane lub w inny sposéb
przetwarzane,

— o0soba, ktdérej dane dotycza, cofneta zgode, na ktdrej opiera sie przetwarzanie i nie ma innej podstawy
prawnej przetwarzania,

— o0soba, ktorej dane dotyczg, wnosi sprzeciw wobec przetwarzania,

— dane osobowe byty przetwarzane niezgodnie z prawem,

— dane osobowe muszg zostaé usuniete w celu wywigzania sie z obowigzku prawnego przewidzianego
W prawie,

— dane osobowe zostaty zebrane w zwigzku z oferowaniem ustug spoteczenstwa informacyjnego.

d) prawo do zadania ograniczenia przetwarzania danych osobowych, w przypadku gdy:

— o0soba, ktorej dane dotyczg, kwestionuje prawidtowosé¢ danych osobowych,

— przetwarzanie jest niezgodne z prawem, a osoba, ktorej dane dotycza, sprzeciwia sie usunieciu
danych osobowych, zadajgc w zamian ograniczenia ich wykorzystywania,

— administrator nie potrzebuje juz danych osobowych do celéw przetwarzania, ale sg one potrzebne
osobie, ktorej dane dotyczg, do ustalenia dochodzenia lub obrony roszczen,

— osoba, ktdérej dane dotyczg, wniosta sprzeciw wobec przetwarzania — do czasu stwierdzenia, czy
prawnie uzasadnione podstawy po stronie administratora sg nadrzedne wobec podstaw sprzeciwu.

e) prawo do przenoszenia danych osobowych, w przypadku gdy:

— przetwarzanie odbywa sie na podstawie zgody lub na podstawie umowy oraz
— przetwarzanie odbywa sie w sposob zautomatyzowany.

f) prawo do sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych, gdy zaistnieja przyczyny zwigzane
z Panstwa szczegdlng sytuacjg a przetwarzanie wynika z niezbednosci do celéw zwigzanych z prawnie
uzasadnionymi interesami realizowanymi przez administratora.

W kazdej sytuacji uznania, iz Instytut przetwarza dane osobowe niezgodnie z przepisami RODO, przystuguje

Pani/Panu w prawo do wniesienia skargi do wiasciwego organu nadzorczego.
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10. Dane osobowe nie bedg poddawane profilowaniu, ani poddawane przetwarzaniu w sposéb w petni

zautomatyzowany.

§ 5. Polityka ciasteczek

1. Niniejsza polityka okresla zasady przechowywania informacji oraz uzyskiwania dostepu do informacji juz
przechowywanej (pliki cookies i innych technologii w tym local storage) przez Instytut Medycyny Klasztornej
Sp. z 0. 0. z siedzibg w Katowicach, ul. Zwigzkowa 20, 40-730 Katowice, NIP: 6342838175, REGON
361267976, wpisana przez Sad Rejonowy Katowice-Wschdd w Katowicach Wydziat VIII Gospodarczy pod
numerem KRS 0000553212 (dalej Osrodek) w telekomunikacyjnym urzgdzeniu koricowym (komputerze,
smartfonie, tablecie) uzytkownika strony internetowej i jej podstron.

2. Pliki cookies sg niewielkimi plikami tekstowymi tworzonymi przez serwer www, zapisywanymi na urzadzeniu
koncowym uzytkownika. Pliki cookies, a doktadnie informacje w nich zapisane sg odczytywane przede
wszystkim przez serwer, ktory je utworzyt. Celem zapisywania ciasteczek jest przechowywanie
w przegladarce danych o uzytkowniku strony — zapamietywania informacji o uzytkowniku, w tym
o czestotliwosci odwiedzin uzytkownika na stronie internetowe;j.

3. Osrodek uzywa plikow cookies i innych technologii w celach statystycznych, aby obliczy¢ ilos¢ wejsé
uzytkownikow na strone oraz w celu optymalniejszego dopasowania tresci strony do upodoban uzytkownika
i fatwiejszego korzystania przez uzytkownika ze strony internetowej.

4. Osrodek uzywa zaréwno plikow cookies o charakterze sesyjnym, ktére sg usuwane bezposrednio po
zakonczeniu korzystania przez uzytkownika ze strony internetowej oraz jej podstron, jak rowniez z plikow
cookies o charakterze trwatym, ktére sg zapisywane w pamieci urzadzenia koncowego uzytkownika i ktore
po zakonczeniu sesji nie ulegajg automatycznemu usunieciu. Pliki typu local storage zasadniczo nie ulegaja
automatycznemu usunieciu i sg zapisywane w pamieci przegladarki uzytkownika.

5. Uzytkownik ktdéry nie chce, aby pliki cookies oraz pliki pochodzace z innych technologii byty zapisywane
w pamieci przegladarki winien:

a) wyczysci¢ pamiec przegladarki,

b) w ustawieniach przegladarki wytgczy¢ mozliwo$é zapisywania plikéw cookies oraz plikow pochodzgcych
z innych technologii, ewentualnie okresli¢ czas po jakim pliki cookies sg automatycznie usuwane
z pamieci przegladarki. Catkowite uniemozliwienie zapisywania plikéw cookies moze w sposob znaczny

utrudni¢ korzystanie z niektérych stron internetowych.

§ 6. Odstgpienie od umowy

1. Uzytkownik bedacy konsumentem, ktory zawart z Osrodkiem Umowe o $wiadczenie ustug edukacyjnych,
moze w terminie 14 dni odstgpic¢ od niej bez podawania przyczyny i bez ponoszenia kosztow.

2. W przypadku odstapienia przez Uzytkownika od Umowy uwaza sie jg za niezawarta.

3. Jezeli Uzytkownik ztozyt oswiadczenie o odstapieniu od Umowy zanim Osrodek przyjat jego oferte, oferta

przestaje wigzac.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

Bieg terminu do odstgpienia od Umowy rozpoczyna sie od dnia doreczenia towaru, a w 15 innych
przypadkach od dnia zawarcia Umowy.

Uzytkownik moze odstgpi¢ od Umowy, sktadajgc Osrodkowi oswiadczenie o odstgpieniu od Umowy.
Oswiadczenie mozna ztozy¢ na formularzu, ktérego wzor stanowi Zatgcznik nr 1 do Regulaminu, jednak nie
jest to obowigzkowe.

Do zachowania terminu wystarczy wystanie oswiadczenia przed jego uptywem listownie na adres siedziby

Osrodka lub mailowo na adres imk.katowice@gmail.com.

Osrodek potwierdza Uzytkownikowi doreczenie odstgpienie od umowy dokonane mailowo.

Osrodek niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie 14 dni od dnia otrzymania oswiadczenia konsumenta

o odstgpieniu od umowy, zwréci Uzytkownikowi wszystkie dokonane przez niego ptatnosci.

Osrodek dokonuje zwrotu ptatnosci przy uzyciu takiego samego sposobu zaptaty, jakiego uzyt Uzytkownik,

chyba ze Uzytkownik wyraznie zgodzit sie na inny sposob zwrotu, ktéry nie wigze sie dla niego z zadnymi

kosztami. Osrodek moze wstrzymac sie ze zwrotem ptatnosci otrzymanych od konsumenta do chwili
otrzymania towaru z powrotem lub dostarczenia przez Uzytkownika dowodu jego odestania, w zaleznosci od
tego, ktore zdarzenie nastgpi wczesniej.

Uzytkownikowi nie przystuguje prawo odstgpienia od Umowy od chwili catkowitego spetnienia swiadczenia

z przez Osrodek - wykonania w petni ustugi edukacyjne;j.

Postanowienia Regulaminu dotyczace konsumenta stosuje sie do osoby fizycznej zawierajgcej umowe

bezposrednio zwigzang z jej dziatalnoscig gospodarcza, gdy z tresci tej umowy wynika, ze nie posiada ona

dla tej osoby charakteru zawodowego, wynikajgcego w szczegélnosci z przedmiotu wykonywanej przez nig
dziatalnosci gospodarczej, udostepnionego na podstawie przepisow o Centralnej Ewidencji i Informacji

o Dziatalnosci Gospodarcze;j .

W przypadku odstgpienia od umowy o dostarczanie tresci cyfrowej lub ustugi cyfrowej, Uzytkownik jest

zobowigzany zaprzestaé korzystania z tej tresci cyfrowej lub ustugi cyfrowej i udostepniania ich osobom

trzecim.

Jezeli Uzytkownik wykonuje prawo odstgpienia od umowy po zgtoszeniu zgdania przez konsumenta zadania

wykonania ustugi, ktorej Swiadczenie ma sie rozpoczgé przed uptywem terminu do odstgpienia od umowy

zawartej na odlegtosc, Uzytkownik ma obowigzek zaptaty za $wiadczenia spetnione do chwili odstgpienia od
umowy. Kwote zaptaty oblicza sie proporcjonalnie do zakresu spetnionego swiadczenia, z 16 uwzglednieniem
uzgodnionej w umowie ceny lub wynagrodzenia.

W przypadku odstgpienia od umowy Osrodek moze uniemozliwi¢ Uzytkownikowi dalsze korzystanie z tresci

cyfrowych lub ustugi cyfrowej, w szczegdlnosci przez uniemozliwienie mu dostepu do tresci cyfrowych lub

ustugi cyfrowej lub zablokowanie konta Uzytkownika w tym zakresie.

Prawo odstgpienia od umowy nie przystuguje Uzytkownikowi w odniesieniu do umoéw:

a) $wiadczenie ustug, za ktére Uzytkownik jest zobowigzany do zaptaty ceny, jezeli przedsiebiorca wykonat
w petni ustuge za wyrazng i uprzednig zgodg Uzytkownika, ktéry zostat poinformowany przed
rozpoczeciem $wiadczenia, ze po spetnieniu Swiadczenia przez Osrodek utraci prawo odstgpienia od
umowy, i przyjat to do wiadomosci,

b) w ktorej przedmiotem $wiadczenia jest towar nieprefabrykowany, wyprodukowany wedtug specyfikacji

Uzytkownika lub stuzacy zaspokojeniu jego zindywidualizowanych potrzeb,
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c) w ktorej przedmiotem $wiadczenia jest towar ulegajgcy szybkiemu zepsuciu lub majgcy krotki termin
przydatnosci do uzycia,

d) w ktorej przedmiotem $wiadczenia jest towar dostarczany w zapieczetowanym opakowaniu, ktorego po
otwarciu opakowania nie mozna zwroci¢ ze wzgledu na ochrone zdrowia lub ze wzgleddéw higienicznych,
jezeli opakowanie zostato otwarte po dostarczeniu,

e) w ktorej przedmiotem $wiadczenia sg towary, ktore po dostarczeniu, ze wzgledu na swdj charakter,
zostajg nieroztgcznie potgczone z innymi towarami,

f) w ktdrej przedmiotem $wiadczenia sg nagrania dzwiekowe lub wizualne albo programy komputerowe
dostarczane w zapieczetowanym opakowaniu, jezeli opakowanie zostato otwarte po dostarczeniu,

g) dostarczanie dziennikow, periodykow lub czasopism, z wyjgtkiem umowy o prenumerate,

h) dostarczanie tresci cyfrowych niedostarczanych na nosniku materialnym, za ktére Uzytkownik jest
zobowigzany do zaptaty ceny, jezeli przedsiebiorca rozpoczat $wiadczenie za wyrazng i uprzedniag zgoda
Uzytkownika, ktory zostat poinformowany przed rozpoczeciem swiadczenia, ze po spetnieniu swiadczenia
przez przedsiebiorce utraci prawo odstgpienia od umowy, i przyjat to do wiadomosci, a przedsiebiorca
przekazat Uzytkownikowi potwierdzenie.

Uzytkownik ponosi odpowiedzialnos¢ za zmniejszenie wartosci towaru bedgce wynikiem korzystania z niego

w sposob wykraczajgcy poza konieczny do stwierdzenia charakteru, cech i funkcjonowania towaru.

§ 7. Faktury

Fakture w zwigzku z wykonaniem Umowy Osrodek wystawia po dokonanej wptacie wytacznie na podmiot -
Uzytkownika, z ktérym Osrodek zawart umowe o Swiadczenie ustug edukacyjnych.

Faktury beda przesytane wytacznie w formie elektronicznej, na adres mailowy wskazany przez Uzytkownika.
Uzytkownik oswiadcza, iz wyraza zgode na wystawienie przez Osrodek faktur elektronicznych zgodnie z art.
106n ust. 1 ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towaréw i ustug (Dz. U. z 2022 r. poz. 931 z pdzn.
zm.).

Dokonanie optaty za kurs przez inny podmiot (np. pracodawca na rzecz swojego pracownika) nie zmienia
faktu, ze ustugobiorcg pozostaje Uzytkownik wskazany w umowie. W takim przypadku w wystawionej
fakturze Uzytkownik zostaje wskazany jako nabywca, natomiast pracodawca bedzie mogt figurowaé jako
ptatnik.

Istnieje mozliwos¢ wystawienia faktury na pracodawce lub inny podmiot, ktory refunduje ponoszone przez
niego koszty nauki. W takim przypadku pracodawca przed rozpoczeciem kursu powinien zawrzeé
z Osrodkiem umowe cywilnoprawng. W przypadku, gdy zawarta zostanie umowa pomiedzy Osrodkiem
a pracodawcg delegujgcym swojego pracownika na kurs, faktura bedzie wystawiana na pracodawce jako

nabywce ustugi.

§ 8. Reklamacje i postanowienia koncowe

Uzytkownik moze zgtasza¢ reklamacje dotyczace ustug Swiadczonych przez Osrodek za posrednictwem

Umowy:
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a) listownie pod adresem Instytut Medycyny Klasztornej Sp. z o. o. z siedzibg w Katowicach, ul. Zwigzkowa
20, 40-730 Katowice, NIP: 6342838175, REGON 361267976, wpisana przez Sad Rejonowy Katowice-
Wschdd w Katowicach Wydziat VIII Gospodarczy pod numerem KRS 0000553212

b) mailowo - imk.katowice@gmail.com

c) telefonicznie - + 48 729 923 512

Osrodek rozpatruje reklamacje w terminie 14 dni od jej doreczenia i przesyta na adres nadawcy-Uzytkownika.

Osrodek zastrzega sobie mozliwos¢ skierowania zapytania do osoby sktadajgcej reklamacje celem
wyjasnienia istotnych okolicznosci dotyczacych reklamacji. Termin rozpatrzenia reklamacji moze ulec
odpowiedniemu przedtuzeniu, z uwagi na czas oczekiwania na odpowiedz Uzytkownika.

Serwis wraz ze sktadajgcymi sie na nie elementami, w tym plikami graficznymi, multimedialnymi, tekstowymi,
kodem zrédtowym programdw, stanowiag przedmiot wytgcznych praw Osrodka. Bez zgody Osrodka zabronione
jest kopiowanie, powielanie lub jakiekolwiek inne korzystanie z elementéw sktadowych serwisu w sposdb
niezgody z jego celem lub przeznaczeniem.

W ramach serwisu zabronione jest korzystanie przez Uzytkownikow oraz Gosci z oprogramowania, ktore
szkodzi lub potencjalnie moze narazac¢ na szkode Osrodek lub Uzytkownikdw, lub tez narusza¢ ich prawa,
w szczegolnosci zabronione jest stosowanie robakow, oprogramowania szpiegujgcego, wiruséw itp.
Osrodek jest uprawniony w kazdej chwili zwaznych przyczyn do zmiany Regulaminu, w szczegdlnosci zmiany
moga by¢ podyktowane wzgledami technicznymi lub prawnymi. O wprowadzonych zmianach w Regulaminie
Osrodek poinformuje Uzytkownikdéw poprzez zmieszczenia informacji o zmianach w serwisie, publikacje
zaktualizowanego tekstu Regulaminu oraz poprzez przestanie wiadomosci o zmianach w Regulaminie na
adres e-mail Uzytkownika. Zmiany w Regulaminie wchodzag w zycie w terminie 14-dni od dnia umieszczenia
informacji o nich w serwisie wraz z zaktualizowanym tekstem Regulaminu. Osrodek jest uprawniony
z waznych przyczyn, w szczegolnosci z przyczyn technicznych lub serwisowych do wprowadzenia czasowych
przerw lub ograniczen w dziataniu Serwisu. Do Umoéw zawartych przed dniem wprowadzenia aktualizacji
stosuje sie postanowienia dotychczasowe.

Prawem wiasciwym dla stosunkéw wynikajgcych z Umowy jest prawo polskie. Spory wynikte z Umowy
podlegajg orzecznictwu polskich sadéw powszechnych. Wybor prawa polskiego nie wytgcza ochrony, jaka
Uzytkownikom przyznajg przepisy bezwzglednie obowigzujgce w panstwie, w ktérym Uzytkownik posiada
miejsce zwyktego pobytu.

Spory miedzy Osrodkiem a Uzytkownikami, nieposiadajgcymi statusu konsumenta, a dotyczace Serwisu lub
towarow sprzedawanych za jego posrednictwem sg rozstrzygane przez polskie sady wtasciwe miejscowo dla
siedziby Osrodka.

Uzytkownicy bedagcy konsumentami mogg podjg¢ probe pozasgdowego rozwigzania wszelkich sporow
z Osrodkiem przed Statym Polubownym Sadem Konsumenckim przy Wojewodzkim Inspektorze Inspekcji
Handlowej w Katowicach - http://www.katowice.wiih.gov.pl/p,64,polubowny-sad-konsumencki. Niezbedne
informacje o sposobie zasadach rozstrzygania spordéw znajdujg sie pod na stronie internetowej
http://www.uokik.gov.pl, w zaktadce ,Rozstrzyganie sporow konsumenckich”.

Spory konsumenckie dotyczace ustug swiadczonych online w Unii Europejskiej moga byc rozstrzygane takze

poprzez platforme ODR znajdujgca sie pod adresem https://ec.europa.eu/consumers/odr.
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10. Uzytkownik moze uzyskac¢ bezptatng pomoc w sprawie rozstrzygniecia sporu miedzy nim, a Osrodek,
korzystajgc takze z bezptatnej pomocy powiatowego (miejskiego) rzecznika konsumentoéw lub organizacji
spotecznej, do ktdrej zadan statutowych nalezy ochrona konsumentéw (m.in. Federacja Konsumentow,
Stowarzyszenie Konsumentow Polskich).

11. W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem maja zastosowanie odpowiednie przepisy prawa
powszechnie obowigzujgcego, w tym ustawy o systemie oswiaty oraz przepisy wykonawcze wydane na jej

podstawie a takze Statut Osrodka.
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adres zamieszkania

Instytut Medycyny Klasztornej sp. z o.0.
ul. Zwigzkowa 20
40-730 Katowice

OSWIADCZENIE O ODPSTAPIENIU OD UMOWY

Niniejszym oswiadczam, iz na podstawie art. 27 ustawy z dnia 30 maja 2014 roku o prawach konsumenta,

odstepuje od umowy zawartej na odlegtos¢ dnia (data uiszczenia opfaty

rekrutacyjnej).

Przedmiot umowy (rodzaj kursu)

W zwigzku z tym prosze o zwrot kwoty na rachunek bankowy:
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INFORMACJA - POUCZENIE O ODSTAPIENIU OD UMOWY

Odstgpienie od umowy

Majg Panstwo prawo odstgpi¢ od umowy w terminie 14 dni bez podania jakiejkolwiek przyczyny,
a w przypadku umowy zawartej podczas nieumowionej wizyty w miejscu zamieszkania lub zwyktego pobytu
konsumenta albo wycieczki - w terminie 30 dni.

Termin do odstgpienia od umowy wygasa po uptywie 14 dni od dnia w ktérym weszli Panstwo
w posiadanie towaru lub w ktorym osoba trzecia inna niz przewoznik i wskazana przez Panstwa weszta
w posiadanie towaru, a w przypadku umowy zawartej podczas nieumowionej wizyty w miejscu zamieszkania lub
zwyktego pobytu konsumenta albo wycieczki - po uptywie 30 dni od dnia w ktorym weszli Panstwo w posiadanie
towaru lub w ktérym osoba trzecia inna niz przewoznik i wskazana przez Panstwa weszta w posiadanie towaru.

Aby skorzystac z prawa odstgpienia od umowy, muszg Panstwo poinformowac nas Instytut Medycyny
Klasztornej Sp. z 0. 0. z siedzibg w Katowicach, ul. Zwigzkowa 20, 40-730 Katowice, NIP: 6342838175, REGON
361267976, wpisana przez Sad Rejonowy Katowice Wschod w Katowicach Wydziat VIII Gospodarczy pod
numerem KRS 0000553212, imk.katowice@gmail.com o swojej decyzji o odstgpieniu od niniejszej umowy
w drodze jednoznacznego o$wiadczenia (na przyktad pismo wystane pocztg lub pocztg elektroniczng).

Moga Panstwo skorzystac z wzoru formularza odstgpienia od umowy, jednak nie jest to obowigzkowe.
Moga Panstwo réwniez wypetnié i przestaé formularz odstgpienia od umowy lub jakiekolwiek inne jednoznaczne
o$wiadczenie droga elektroniczng na naszej stronie internetowej https://imk.katowice.pl/. Jezeli skorzystaja
Panstwo z tej mozliwosci, przeslemy Panstwu niezwtocznie potwierdzenie otrzymania informacji o odstgpieniu
od umowy na trwatym nosniku (na przyktad pocztg elektroniczng).

Aby zachowa¢ termin do odstgpienia od umowy, wystarczy, aby wystali Panstwo informacje dotyczaca
wykonania przystugujgcego Panstwu prawa odstgpienia od umowy przed uptywem terminu do odstgpienia od

umowy.

Skutki odstgpienia od umowy

W przypadku odstgpienia od niniejszej umowy zwracamy Panstwu wszystkie otrzymane od Panstwa
ptatnosci, w tym koszty dostarczenia towaru (z wyjatkiem dodatkowych kosztéw wynikajgcych z wybranego przez
Panstwa sposobu dostarczenia innego niz najtanszy zwykly sposéb dostarczenia oferowany przez nas),
niezwtocznie, a w kazdym przypadku nie pozniej niz 14 dni od dnia, w ktorym zostaliSmy poinformowani
o Panstwa decyzji o wykonaniu prawa odstgpienia od niniejszej umowy. Zwrotu ptatnosci dokonamy przy uzyciu
takich samych sposobow ptatnosci, jakie zostaty przez Panstwa uzyte w pierwotnej transakcji, chyba ze wyraznie
zgodziliscie sie Panstwo na inne rozwigzanie; w kazdym przypadku nie poniosg Panstwo zadnych optat w zwigzku
z tym zwrotem. Mozemy wstrzymaé sie ze zwrotem ptatnosci do czasu otrzymania towaru lub do czasu
dostarczenia nam dowodu jej odestania, w zaleznosci od tego, ktére zdarzenie nastgpi wczesnie;j.

Prosze odestac lub przekaza¢ nam towar, niezwtocznie, a w kazdym razie nie pozniej niz 14 dni od dnia,
w ktérym poinformowali nas Parnstwo o odstgpieniu od niniejszej umowy. Termin jest zachowany, jezeli odesla
Panstwo towar przed uptywem terminu 14 dni.

Bedg Panstwo musieli ponies¢ bezposrednie koszty zwrotu towaru. Odpowiadajg Panstwo tylko za
zmniejszenie wartosci towaru wynikajgce z korzystania z niej w sposéb inny niz byto to konieczne do stwierdzenia

charakteru, cech i funkcjonowania towaru.
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Jezeli zazadali Panstwo rozpoczecia swiadczenia ustug przed uptywem terminu do odstgpienia od umowy,
zaptacg nam Panstwo kwote proporcjonalng do zakresu Swiadczen spetnionych do chwili, w ktdérej poinformowali

nas Panstwo o odstagpieniu od niniejszej umowy
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